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Asunto: Concepto Tecnico Propuesta de Software de LEXCO S. A NIT 860515402-
9 para Ventanilla Unica Hospital Civil de lplales E.S.E.

A Cordial Saludo

Deseandole éxito en sus labores, me permito informarle que revisando la propuesta -
de Software de LEXCO S.A NIT 860516402-9 para Archivo y Correspondencia de
la institucion, se conclu

Componente especializado en el manejo | Cumple

de Unidades de Correspondencia que se
| adhiera a la o que dicta la normatividad

-| emanada por el Acuerdo 060 de 2001

parametros
normatividad
Acuerdo 060 de
2001

Manejo y control de administrador vy
usuarios (Modulo de control de
administracibn de usuarios, con la
capacidad de asignacion de roles
(administradores, usuarios de ' registro,
usuarios de consulta...)

Cumple

Manejo de la informacién bajo los
parametros de la seguridad y acceso a la

-| informacién, determinando los parametros
establecidos en la Ley 1581 de 2012

Cumple
parametros de
normatividad Ley
1581 de 2012
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Radicacién de correspondencia (Segun lo | Cumple ;
establecido en el articulo 5 del Acuerdo | parametros de
060 de 2001) radicacién de

correspondencia
Acuerdo 060 de
2001

Disefio e

‘Impresion de  Stickers | Cumple
personalizado para Radicar la -
Correspondencia

Radicacién de correspondencia a traves de
correo electrénico

Modulo de reportes en donde se controle la
Radicacion, el seguimiento y respuesta de
las comunicaciones oficiales

Cumple radicacion
y maédulo de
reportes'y alertas

Asociacion de todos los documentos que
hacen parte de un mismo asunto en
expedientes electronicos de HOSPITAL
CIVIL DE IPIALES

Cumple Principio
de  procedencia.
Acuerdo 042 de
2002

Facilitar ubicacién, seguimiento y control
de comunicaciones oficiales Y permita
Consultar y gestionar, de manera
concurrente, los documentos dlgltallzados

‘para su tramite respectivo

Cumple “busqueda
y digitalizaciéon de
comunicaciones

Control de alertas a través del sistema de
alarmas y escalonamiento, el vencimiento
de términos para atender asunto o
actuaciones administrativas

Cumple control de
alertas y alarmas

electronico de la institucion para envio de
notificaciones y alertas

Control de Préstamos Documentos Cumple control
préstamo de
documentos. Ley

: | 594 de 2000

Procesos de = etiquetacién de | Cumple -

correspondencia por medio de lmpresmn ' :

térmica :

Configuracion de tiempos y responsables | Cumple

para dar seguimientos a respuestas, PQR, | procedimientos

derechos de peticion, tutelas PQR

Conexion con el servidor de correo | Cumple
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Digitalizacién via Web con el fin que los
funcionarios puedan escanear desde
cualquier lugar de su empresa, inclusive
desde Internet

Cumple

Parametrizacién de las TRD y el
CCD de la institucién y sus series y
subseries con el software segun lo
estipula la Circular Externa 002 del
2012 (AGN), de forma que se
armonice la gestion documental en
ambientes fisicos y electrénicos

Cumple
parametros
normatividad 002
de 2012 ’

El Software atienda los principios de
procedencia, orden original, descripcion

colectiva e integridad archivistica de los
fondos, a partirr de agrupaciones
documentales (serie, sub-serie,

expediente).

Cumple principio
orden original vy
descripcidon.
archivistica. -

Acuerdo 042 de
2002 '

Sistema de Gestion de Documento
Electronicos de Archivo iniciando desde
Ventanilla unica, segin lo estipula el
Articulo 19 de la Ley 594 de 2000

Cumple
parametros
minimos de
SGDEA. Ley 594 de
2000

Administracién Independiente del

Cumple Ciclo de

Archivo de Gestion, Central, e . vida del
Histdrico documento. Ley
_ : : . 594 de 2000
Generacién Automatica de Transferencias | Cumple criterios
Documentales ' ‘| para

transferencias.
Decreto 1080 de
2015 ‘

Interfaces corporativas ,visuales
adecuadas y de facil comprensién

Cumple

Tiempo acorde requerido para implementar
el Software

Cumple

Soporte Teécnico, Tiempo de. soporte
técnico, terminada a satisfaccion la
implementacién del software de manera
presencial

Cumple

Costos de soporte y mantenimiento del
sistema

Cumple
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Especificar horas de implementacion y
capacitacion (Aproximadamente 50 horas
presenciales), capacitaciones virtuales
; tiempo de acompafamiento después de la
implementacion

Especificar Hardware requerido para el | Cumple
procesamiento y almacenamiento de la
informacion  segin las  necesidades
planteadas

Un escaner que maneje y sea compatlble Cumple
con toda clase drivers TWAIN o ISIS "

\

En consecuencia segln el anterior anahs&s la propuesta de LEXCO S.A NIT
860515402-9 cumple con los parametros requeridos por la institucion para la
adquisicion del software para gestion documental y ventanilla unica.

Atentamente

A ORRO GUERRERO
Lider de Gestion Documental
Hospital Civil de Ipiales-E.S.E
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