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RESOLUCION NOMERO 103 DE 2019

(Febrero 4 de 2019)

POR MEDIO DE LA CUAL. SE DA APERTURA AL PROCESO QE CONVOCATORIA
ABIERTA No. 01 de 2019 y SE AUTORIZA LA PUBLICACION DEL PLIEGO
DEFINITIVO

El. GERENTE DEL HOSPITAL CIVIL DE IPIALES E.S.E., en uso de sus atribuciones
legales, y

CONSIDERANDO:

Que mediante Ordenanza 018 de 1997, se reorganiza el Hospital Civil del Municipio de
Ipiales como una empresa social del estado, del orden departamental, con patrimonio
propio y autonomia administrativa.

Que mediante Acuerdo interno 01 del 16 de enero de 2019 se actualizé y adopté el
estatuto de contratacién del Hospital Civil de Ipiales E.S.E.

Que mediante el articulo 15 del estatuto de contratacion se establece el procedimiento
que debe desarrollar la empresa social del estado para convocatorias abiertas, teniendo
como uno de ellos la publicacién del acto administrativo de apertura del proceso de
seleccién previo los requerimientos dados en el mismo manual.

Que el dia 24 de enero de 2019 se colgd en la pagina web de la entidad los pre-pliego
de condiciones para-desarroliar la convocatoria abierta No. 01 de 2019, mediante 1a cual
se pretende contratar los servicios de alimentacién hospitalaria, desde el dia 15 de
marzo de 2019 hasta el dia 31 de diciembre de 2019.

Que existe garantia de publicidad de los pre-pliegos desde el dia 24 de enero de 2018,
al cual no se presentaron observaciones.

En mérito de lo anteriormente expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO - APERTURAR: E! proceso de convocatoria abierta No. 01 de
2019 para contratar los servicios de alimentacion intrahospitalaria por el sistema de
raciones, de manera suficiente y adecuada para los pacientes hospitalizados incluyendo
el sewicio de cuidados intensivos adultos y prestar el servicio de alimentacion a los
médicos internos del Hospital Civil de Ipiales E.S.E., por un término de 8 meses, 16 dias,
contados desde el dia 15 de marzo de 2019 hasta el dia 31 de diciembre de 2019, por
valor de MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS
CINCUENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS VEINTISIETE PESOS ($1.297.257.627.00).
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ARTICULO SEGUNDO - AUTORIZAR: La publicacion del pliego definitivo en los
mismos términos y condiciones del pre pliego de condiciones.

ARTICULO TERCERO: Copia de la presente resolucion se remitird a la oficina juridica
para lo pertinente.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE:

Dada en Ipiales, a los cuatro (4) dias del mes de febrero de 2018,
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DIEGO FERNANDO MORALES ORTEGON
GERENTE
HOSPITAL CIVIL DE IPIALES E.S.E.
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Se recomienda a los aspirantes que deseen participar en este proceso, leer detenidamente el presente
documento y los estudios ‘previos que hacen parte del mismo y conocer las normas que regulan la
contratacion estatal en general y el Estatuto de Contratacion del Hospital Civil de Ipiales E.S.E. Cumplir con
las exigencias previstas y tener en cuenta las circunstancias que tengan incidencia de cualquier manera en
la oferta, en el cumplimiento del contrato y/o en los costos derivados de éstos.

Para la elaboracién de su propuesta, el proponente deberd seguir el orden seiialado en el presente
documento, con el objeto de obtener claridad y ofrecimientos de la misma indole, lo cual permita una
seleccion sin contratiempos y en un plano de absoluta igualdad. Antes de entregar la propuesta, verifique
que se haya incluido la totalidad de los documentos exigidos.

En caso de persona juridica, la propuesta debe ser presentada por quien tenga la representacion legal de la
persona juridica y/o se encuentre facultado para tal fin. Su nombre sera verificado con el que aparece en la
cédula de ciudadania y el certificado de la Camara de Comercio y/o documento por medio del cual se
otorgan dichas facultades. Si usa una sigla ésta debe estar autorizada en el certificado, de la Cédmara de
Comercio.

Corresponde al proponente enterarse en forma suficiente de las condiciones particulares de ejecucion.

1.1. DESCRIPCION GENERAL

1.1 DEFINICION DE LA NECESIDAD O PROBLEMA INSTITUGIONAL QUE SE PRETENDE
SATISFACER. ’

El Hospital Civil de Ipiales E.S.E, creado mediante la ordenanza 018 de 1997, expedida por la Honorable
Asamblea Departamental de Narifio, Empresa descentralizada del nivel departamental, dotada de personeria
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, tiene como misidn brindar la atencion integral de los
servicios de salud a usuarios y sus familias, prestando servicios de salud basicos, complementarics vy
especializados, con amor, calidad y seguridad, contribuyendo con el bienestar de la comunidad.

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 48, establece que la atencion de la salud es un servicio
publico a cargo del estado, donde se debe garantizar a todas las personas el acceso a los servicios de salud,
promocion, proteccion y recuperacion de la salud. Asi mismo al estado le commesponde organizar dirigir,
reglamentar la prestacion del servicios de salud a los habitantes conforme a los principios de eficiencia,
universalidad, igualdad y solidaridad. La Constitucion y la Ley le ha otorgado a las entidades de! Estado
correspondientes, la responsabilidad de la prestacion del servicio de salud y respeto de los derechos
fundamentales y la creacién de las condiciones para que las entidades ejerzan estos derechos, para el
desarrollo y cumplimiento de su objeto, el Hospital Civil de Ipiales E.S.E., podra celebrar contratos permitidos
por la legislacién colombiana, que pueden ser ejecutados o desarrollados por personas naturales y juridicas
de derecho plblico o privado.

El proponente debe tener en cuenta que la presente contratacion se adelanta con una entidad de salud, cuyo
proposito es prestar servicios de salud a los usuarios en términos de calidad y oportunidad, en las fases de
diagnostico, tratamiento, recuperacion y rehabilitacion de sus condiciones de salud, lo cual debe llevarse a
cabo en forma oportuna, personalizada, humanizada y dentro de los mas altos estandares aceptados en
procedimientos y practica profesional; por lo cual, los oferentes deben conocer todos aguellos asuntos que
implican llevar a cabo procesos de calidad y oportunidad en salud en una entidad hospitalaria y en forma
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indicada, para garantizar que el servicio es prestado de conformidad al sistema obligatorio de garantia de
calidad. }

Por lo anterior, para el buen funcionamiento del Hospital Civil de Ipiales E.S.E., en el marco de su portafolio
de servicios, en aras de cumplir los principios constitucionales que rigen el Sistema de Seguridad Social
integral, en especial el Subsistema de Salud y los principio de la funcién administrativa como io son: la
buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcialidad, eficacia, eficiencia, participacion,
publicidad, responsabilidad v transparencia que deben primar en las actuaciones administrativas y dada la
importancia de los SERVICIOS que se requieren contratar y la necesidad de su continuidad y su no
interrupcién, se hace necesario la contratacion del servicios de alimentacion hospitalaria, garantizado de
ésta forma la eficiente y oportuna prestacién del servicio de salud y/o funcionamiento de la entidad.

1.2- DETERMINACION DE LLA NECESIDAD DE LA EMPRESA A CONTRATAR:

111 RACIONES PROMEDIO MENSUALE 2 I e

~ TIPO DE COMIDA/DIETA

T REFRIGERIO |

NORMAL 1372

BLANDA  HIPOSODICA, HIPOGRASA,
ASTRINGENTE, HIPOGLUSIDA, 1.671 1.650 2.216 1.5685
HIPOPROTEICA

LIQUIDA 1 73 53 49 50
LIQUIDA 2 353 273 132 191
COMPLEMENTARIA PEDIATRICA 1 10 10 10 10
COMPLEMENTARIA PEDIATRICA 2 ’ 72 48 43 50
Mend

La empresa deberd presentar una variedad de 3 de menUs diarios por cada tipo de dieta.

Derivacion de dietas: A continuacién se presentan las caracteristicas principales de las dietas requeridas,
el aporte de macro y micronutrientes se evidenciara en el manual de dietas que debera presentar la empresa
contratada.

o Dieta comriente: correspondera a dieta estandar, la cual debe incluir alimentos de los grupos
propuestos, sin restricciones alimentarias.

Nutriente : - -1 .Gramos || Kilocalorias ' | Porcentaje
Proteinas 60 240 1 15%
Carbohidratos | 220 880 55%

Grasa 53,3 480 30%

Total 1600 100%

= Dieta corriente complementaria 1: correspondera a dieta pediatrica, que va desde los 9 hasta los
11 meses de edad -
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Nutriente: - | Gramos . .- = |Kilocalorias || Poreentaje
Proteinas 47,0 188 20%
Carbohidratos | 117,5 470 50 %
Grasa 31,3 282 30 %

Total L 940 100

» Dieta corriente complementaria 2: correspondera a dieta pediatrica, que va desde 1 hasta 2 afios

de edad: )
Nutriente:  |Gramos  © .. Kilocg]prias .| Porcentaje
Protsinas |61, 1246 20
Carbohidratos | 153,8 615 50
Grasa 41,0 369 30
Total 1230 100

Dieta segun consistencia

. TIPODEDIETA == | . DESCRIPCION

DIETA NORMAL Incluye toda clase de alimentos y preparaciones,
cubre los requerimientos de calorias y nutrientes,
de ella se derivan todas las dietas. Estd destinada a
todas las personas cuya enfermedad no requiere
intervencion dietética concreta.

Equilibrada que permite que el
individuo pese a que se halle
en alguna condicion fisiolégica
especial que mantenga un
estado optimo de salud, la cual | e La fruta debe ofrecerse entera, en porcién o en

no contiene modificaciones en ensaladas de fruta.
su aporte pero puede variar la
_preparacion. e« Llas porciones de verduras se calculan ya

preparadas, puede ir crudas o cocidas.
e Se debe dar variedad de postres.

« Se debe alternar bebidas calientes y frias en las
onces.

.| ¢ Preparaciones con sal.

* Se debe disponer de sal y azlcar en sobres
cuando lo soliciten.

¢ Debe existir disponibilidad deleche sin lactosa y
descremada para cuando se requiera.

¢ las onces deben llevar: bebida lactea o juge
200 cc, acompafiante cereal como, galleta, torta
0 ponqué 30 gramos.

DIETA HIPOGRASA Debe incluir al aporte normal de energia, proteinas
y carbohidratos, aumento del aporte de fibra vy
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colesterol. La fuente de grasa debe ser mono
insaturada y polinsaturada y colesterol <300gr/dia.

El ment debe cumplir con las siguientes
caracteristicas:

» No se permite aderezos como mayonesa,
crema de leche, pasta ni salsa de tomate.

- * No uso de grasa saturada.

« Las preparaciones deben ser asadas, cocidas,
al vapor ¢ al horno.

e Solo se debe ofrecer leche y derivados
descremados.

DIETA ASTRINGENTE Las frutas que se deben utilizar son: guayaba,
manzana, duraznos y pera, no deben ser
preparaciones repetitivas, no se debe ofrecer huevo
ni queso al desayuno, se debe ofrecer carne o pollo
sin piel, sin grasa es ideal para pacientes con
gastroenteritis y diarrea aguda no prolongada.

DIETA HIPOGLUCIDA Incluye todos los grupos de alimenios para
conseguir una alimentacién completa, suficiente y
adecuada, se debe administrar de forma frecuente
en seis comidas al dia. El aporte de energia y
nutrientes es menor al de la dieta normal (1800
calorias), en donde el aporte de proteinas y grasa
es normal y el aporte de carbohidratc es
modificado. Esta dieta debe excluir azucares
refinados, alimentos con alto indice glicémico y
moderado en harinas. Debe disponerse de postres
dietéticos para los pacientes diabéticos, indicados
en pacientes con DM tipo | y [I, sobrepesoc,
" obesidad y pancreatitis.

Alimentacién conr un aporte de
proteinas completa, con
restriccion en carbechidratos
simples.

DIETA HIPERPROTEICA Se le debe adicionar doble porcion proteica, que
cubra 1,5 grikg peso, con la adicion de mddulos
proteicos, esfd indicada para pacientes con
desnutricion quemados, anorexia, con déficit de
proteinas sanguineas, pacientes con anemia y
segln requerimiento por nutricién.

Alimentaciéon equilibrada que
permite que el individuo a
pesar de presentar alguna
condicién fisiolégica especial,
mantenga un estado dptimo de
salud, con condicidn de
proteinas exiras de alto valor
bicldgico.

DIETA HIPOSODICA Eliminacién de sal de mesa y alimentos con alto
contenido de sodio: embutidos, ahumados,
salsamentaria, enlatados.

Solo alimentos con bajo o muy bajo contenido de
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sodio: algunas verduras, cereales.

Restriccion ademas de alimentos con contenido
medio de sodio: carnes y pescado y algunos
lacteos.

DIETA BLANDA Incluye alimentos de facil digestion y textura suave,
con trozos pequefios que son sometidos a coccidn,
libre de fritos, sin condimentos y bajo en fibra, con

restriccion de frutas acidas.

Dieta limitada en grasas,
alimentos de déficit digestién,
su preparacion se presenta en
purés molido. Cubre el 100% | Alimentos restringidos: crema de leche, mayonesa,
de la demanda nutricional. alimentos fritos, aguacate, nueces, alimentos
productores de gases, verduras crudas y frutas con

| cascara.

DIETA LIQUIDA | Debe estar compuesta por alimentos, cuyo estado a
COMPLEMENTARIA temperatura ambiente es liquido, la textura liquida
LICUADA debe obtenerse de forma natural o sometiendo los

alimentos a una licuadora, mediante adicidon de

Los  alimentos  van  en |y idos hasta obtener la consistencia deseada.

preparaciones con adicién de
proteina segln sea el caso.

DIETA LIQUIDA CLARA Debe estar compuesta por alimentos, cuyo estado a
temperatura ambiente es liquido, aporta una
pequefa cantidad de energia, especialmente en
forma de glucosa y una pequefia fraccion de sodio,
potasio, lo cual indica que no cubre los

requerimientos energéticos y nutricionales.

Es una dieta de bajo aporte
caldrico, contiene alimentos
liquidos claros de facil
digestion y libre de productos
lacteos y frutas.

Esta indicada para probar la via oral, producir una
minima estimulacién del tracto gastrointestinal,
debe llevar, -

+ Consomé claro sin grasa. Para la preparacién
las carnes debe ser magras de res o pollo sin
piel.

» Se puede usar hierbas y especies permitidas
para realzar el sabor, pero se deben retirar al
servir la preparacion.

+« Bebidas calientes con aromética o te.

+ Bebida fria, gelatina con o sin azucar.

Dieta segtin aporte nutricional

+ Dieta hipercalorica: aporte superior de kcal en comparacién a la dieta corriente

Nutriente i: - | Gramos': | Kilocalorias: i | Porcentaje:
Proteinas 67,5 240 15%
Carbohidratos | 247 990 55%
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‘Grasa - | 60
Total

» Dieta hipocalorica: aporte inferior de kcal en comparacion a la dieta corriente

;_Nut_rfierjxtei‘:}:; Lki.Gramos' | |'Kilocalorias: | Porcentaje

Proteinas 50 202 15%
Carbohidratos | 185 742 55%
Grasa 45 405 30%

11350 100%

+ Dieta hipoglucida: dieta controlada en carbohidratos simples

gNutrig_nte .1 |'Gramos! | Kilocalorias | Porcentaje:

Proteinas 68 272 17%
Carbohidratos | 200 800 50%
Grasa 58 528 33%

1600 100%

« Dieta hipograsa: diefa controlada en grasa

Nutriente ' |Gramos |Kilocalorias ' |Porcentaje !
Proteinas 80.0 320 20%
Carbohidratos | 220.0 | 880 55%
Grasa 44.4 400 25%

600 100%

Dieta hiposodica:

» Hiposddica leve: contiene 2 a 3 gramos de sodio por dia, permitiendo agregar una cantidad limitada
de sal en la coccidn de los alimentos, pero sin agregarla en forma adicional una vez preparados, ni
incluir productos empaquetados, enlatados o envasados, ni de salsamentaria o ahumados o de
panaderia y pasteleria, se emplea en pacientes con falla cardiaca moderada.

e Hiposddica moderada contiene entre 1 y 2 gramos de sodio por dia. Los alimentos incluidos no
contienen sino Ya de cucharadita de sal por dia. )

» Hiposoddica estricta contiene solo 0,5 gramos de sodio por dia, se incluye solamente el sodio
presente en los alimentos, evitdndose por completo las posibles fuentes y los alimentos ricos en
sodio.

« Dieta astringente: No se ofrecen lacteos o derivados, verduras crudas, alimentos fritos,
leguminosas, frutas acidas, alimentos muy dulces o fabricados industrialmente, bebidas oscuras

PERSONAL
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El personal manipulador de alimentos debera contar con certificacion médica en la cual conste la aptitud para
la manipulacién de alimento, efectuarse un reconocimiento médico cada vez que se considere necesario por
razones clinicas y epidemiolégicas y de acuerdo a la normatividad vigenté, en todos los casos, como
resultado de la valoracién médica se debe expedir un certificado en el cual conste la aptitud o no para la
manipulacion de alimentos.

La empresa debera garantizar el cumplimiento y seguimiento a los tratamientos ordenados por el médico;
esto de acuerdo al capitulo 1ll, articulo 11 de la Resolucién 2674 del 2013 y deberéa garantizar que se contara
con la siguiente dotacién:

. Tres uniformes (camisa de manga corta, pantalén, gorro) de color blanco, que se  diferencien uno
de otro, para el personal auxiliar de nutricién.

. Zapatos cerrados de color claro o botas de caucho y antideslizantes

. Delantal anti fluidos

. Guantes de caucho, cambio mensual

. Guantes desechables para manipulacién de alimentos

. Guantes de malla metalica en acerc inoxidable, cambic semestral

. Tapabocas desechables

. Tapabocas plasticos, cambio mensual )

. Dos batas blancas, que se diferencien una de otra

Equipos y utensilios de cocina

LLos equipos deben estar de acuerdo a la Resolucion 2674 de 2013 (...) “Los equipos y utensilios utilizados
en el procesamiento, fabricacion, preparacion, envasado y expendio de alimentos dependen del fipo del
alimento, materia prima o insumo, de la tecnologia a emplear y de la méxima capacidad de produccion
prevista. Todos ellos deben estar disefiados, construidos, instalados y mantenidos de manera que se evite la
contaminacion del alimento, facilite la limpieza y desinfeccion de sus superficies y permitan desempediar
adecuadamente el uso previsto.”...)

. 3 Estufas industriales, con tres quemadores cada una
. 1 pela papas :

. 1 Batidora

. 1 plancha asadora, grande

. 1 freidora

e 1 licuadora industrial grande 3
. 2 congeladores, con separadores

. 3 refrigeradores grandes

. 2 hornos microondas

. 1 bascula de plataforma

. 3 grameras

. 1 carros transportadores grandes
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® 2 termémetros de punzdn para alimentos
e Menaje, capacidad 250 pacientes, cambio semestral
° Menaje desechable
° Utensilios para cada area
e Juegos de recipientes medidores
s Juego de ollas
. Juego de jarras plasticas
e Juego de tablas en acrilico
° 25 Canastillas de plastico

La resolucion también estable 2674 de 2013: (...) “El almacenamiento de los insumos, materias primas o
productos terminados se realizaré ordenadamente en pilas o estibas con separacién minima de 60
centimetros con respecto a las paredes perimetrales, y disponerse sobre palés o farimas limpias y en buen
estado, elevadas del piso por lo menos 15 centimetros de manera que se permita la inspeccion, limpieza y
fumigacion, si es el caso.”(...)

Nota: debe dotarse ademas de equipos y utensilios de acuerdo a requerimientos de cada proceso.

Control de calidad

La empresa debera realizar examenes de laboraterio del ‘producto terminado, cada tres meses asi: uno del
alimento proteico, uno det jugo, uno del energético o del cereal.

Los exdmenes se realizan a un producto terminado, siempre y cuando no se repita y se controlen todos los
grupes de alimentos perecederos y no perecederos. Dentro de los analisis microbiclégicos se incluird el
analisis del agua y de los ambientes. Los controles se realizan por laboratorios autorizados, también pueden
ser solicitados por instituciones sanitarias de vigilancia adscritas a las Secretarias de Salud Municipales.

Contra muestras

La empresa deberd recoger diariamente contra muestras de todos los productos que son suministrados en el
servicio de alimentacion.

Examenes de laboratorio y médico al personal

La empresa debera realizar exdmenes médicos y de laboratorio al personal que trabaja en el servicio de
alimentacién al iniciar el contrato y cada seis (6) meses. Los examenes incluyen frotis faringeo, koh de ufias
y coprolégico, de acuerdo a la normatividad vigente.

Manual de recepcion y especificacion de materias primas

La empresa debera contar con manual de especificacién para la materia prima a adquirir en donde se
garantice el usc de materia prima adecuada para la elaboracion del producto esperado, esto de acuerdo al
capitulo 1V articulo 16 de la Resolucién 2674 del 2013: (...) “Todas las materias primas e insumos para la
fabricacion, asi como Jas actividades de fabricacion, preparacién, procesamiento, envasado y
almacenamiento deben cumplir con los requisitos descritos en este capitulo para garantizar la inocuidad del
alimento” (...) y (...) “las operaciones y condiciones de almacenamiento, distribucion, transporte y
comercializacién de materia prima deben evitar: la contaminacién y alteracion; la proliferacion de
microorganismos indeseables; el deterioro o dafio del envase o embalaje” (...) de acuerdo al capitulo VII,
articulo 27 de la Resolucion 2674 del 2013

Plan de saneamiento
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La empresa contratada deberd contar con un plan de saneamiento basico de acuerdo a la norma 2674 de
2013 (...) “Toda persona natural o juridica propiefaria del establecimiento que fabrique, procese, envase,
embale, almacene y expenda alimentos y sus materias primas debe implantar y desarrollar un Plan de
Saneamiento con objetivos claramente definidos y con los procedimientos requeridos para disminuir los
riesgos de contaminacion de los alimentos. Este plan debe estar escrito y a disposicion de la autoridad
sanitaria competente; este debe incluir como minimo los procedimientos, cronogramas, registros, listas de
chequeo y responsables de los siguientes programas:” (...)

El mismo debera incluir:

Programas de limpieza y desinfeccion

Programa de desechos sdlidos

Programa de control de plagas

Programa de abastecimiento o suministro de agua potable
Plan de capacitacion

Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos

NN NN

1.3- INTERPRETACION DEL PLIEGO DE CONDICIONES:

Los pliegos como documento fundamental dentro del proceso de contratacion deberéan interpretarse dentro
de los principios orientadores de la funcion administrativa de que trata el articulo 219 de la Constitucion
Politica, y la contratacién estatal, y el Estatuto de Contratacion del Hospital Civil de Ipiales E.S.E.

El pliego de condiciones, y los estudios previos, se interpretaran como un todo y, en consecuencia, sus
disposiciones no deben ser entendidas ni interpretadas de manera separada. _

Los titulos utilizados en el pliego de condiciones sirven sélo para identificar textos y no afectaran la
interpretacion de los mismos.

Las fechas limite y los plazos establecidos en el pliego de condiciones se entenderdn por dias habiles.

Los proponentes deberan examinar cuidadosamente todos los documentos de este proceso e informarse
cabalmente de las condiciones técnicas, comerciales y contractuales, asi como de todas las circunstancias
que puedan afectar el trabajo, su costo y su tiempo de ejecucion. El no hacerlo es de su exclusiva
responsabilidad. .
NOTA: EL HOSPITAL CIVIL DE IPIALES E.S.E. se reserva el derecho de verificar la informacion
suministrada por los oferentes en toda su propuesta asi como el derecho de verificar su ejecucion o
existencia. Si se advierten discrepancias o inconsistencias entre lo informado y lo establecido por EL
HOSPITAL, se rechazara la propuesta, con base en la informacién inexacta suministrada por el proponente.

1.4- IDIOMAY MONEDA:

La propuesta, correspondencia y todos los documentos intercambiados entre los Proponentes y el
HOSPITAL deberan estar escritos en idioma espafiol. Los documentos de apoyo y el material impreso
proporcionado por el Proponente junto con la propuesta deberan estar previamente traducidos, o en el
idioma original siempre y cuando se acomparien de una traduccion oficial de los aspectos pertinentes al
idioma requerido. Para efectos de interpretacion de la propuesta prevalecera el texto en espafiol.

Para firmar el Contrato, el Proponente que resulte adjudicatario debe presentar la traduccién oficial al
castellano de los documentos presentados por escrito en idioma extranjero, la cual debera ser oficial en los
términos del articulo 251 del Cédigo General del Proceso, cumpliendo el tramite de apostillaje.

El proponente presentard su propuesta tnicamente en pesos colombianos. La presentacién de propuestas
en moneda extranjera deberd acompafiarse de igual forma de ia conversion al momento de presentacion, el
valor ofertado se conservara y se entenderd dado al valor establecido por la superintendencia para la
conversién de la moneda al momento en el que se presenta la propuesta, por lo cual no se reconoceran
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variaciones en la conversién.
1.5.- CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS:

El Proponente acepta con la presentacion de su oferta que, en caso de resultar Adjudicatario, se le exigira el
cumplimiento de todas y cada uno de las obligaciones y especificaciones técnicas previstas en éste pliego,
en el Contrato y sus apéndices. Ilgualmente, se entiende que ha realizado los calculos de costos, basados en
sus propios estudios, capacidad tecnolGgica y conocimiento especializado y profesional en el arte y oficio
objeto del proceso, necesarios para elaborar su oferta econdémica, teniendo en cuenta que asumira dichas
obligaciones, asi como los riesgos que el cumplimiento de las mismas conllevan, en los términos que se
desprenden de Ias estipulaciones del Contrato.

1.6.- PUBLICACION Y CONSULTA DEL PLIEGO DE CONDICIONES

El pliego de condiciones de la presente CONVOCATORIA ABIERTA No. 01 de 2019, podré ser consultado o
reproducido en la Subgerencia Administrativa del Hospital Civil de Ipiales E.S.E. Asi mismo en la pagina web

del Hospital (www.hospitalcivilese.gov.co).}

2.1 OBJETO: Prestar el servicio de alimentacién intrahospitalaria por el sistema de raciones, de manera
suficiente y adecuada para los pacientes hospitalizados incluyendo ei servicio de cuidados intensivos adultos
y prestar el servicio de alimentacion a los médicos internos del Hospital Civil de Ipiales E.S.E.

2.2 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

* La empresa contratada deberd suministrar las dietas solicitadas por cada servicio del hospital, de
acuerdo al aporte caldrico, nutricional y microbiofdgico (verificable mediante pruebas
microbiologicas), en-cada una descrita de acuerdo las especificaciones técnicas, de manera
suficiente y adecuada.

e Garantizar recurso humano idéneo, incluyendo un profesional en NUTRICION Y DIETETICA, quien
se encargara de dar cumplimiento a los procesos internos del servicio a contratar.

» Garantizar la calidad en fa prestacion de servicio, dando cumplimiento al Manual de Buenas Practicas
de Manufactura (BPM), demostrable en documentos pertinentes, que incluya el manual y formatos de
seguimiento. :

o Dar cumplimento a los ciclos de menu propuestos de acuerdo a las especificaciones técnicas, estos
deberan ir con lista de intercambios teniendo en cuenta habitos alimentarios propios de la region y
requerimientos nutricionales de la poblacién atendida en el hospital.

o Permitir que se realicen pruebas microbiolégicas al personal manipulader de alimento y equipos
utilizados, por lo menos 4 (cuatro) veces en el afio.

o Cuidara y se comprometera al cuidado de los elementos y equipos suministrados asi como el area
fisica, los cuales debera hacer devolucion a la finalizacién del contrato, en el mismo estado que los
recibe, salvo el deterioro natural del uso.

o Cumplir con los requisitos establecidos por el Decreto 1072 de 2015, Resolucion 1111 de 2017 y
demas normas que modifiquen o sustituyan los requerimientos relacionados al Sistema de Seguridad
y Salud en el Trabajo’

2.3.- CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS:

Podran participar en el presente proceso de seleccion todas las personas naturales y juridicas nacionales o
extranjeras que se encuentren inscritas en el registro Unico de proponentes de conformidad con el articulo
2.2.1.1.1.5.6 del Decreto 1082 de 2015 que tengan las siguientes clasificaciones:

Cra 1N 4A - 142 Este - Av, Panamericana Linea de Atencion al Usuario (0927) =
: Conmutador 7732234 - 7733949 Fax 7733699 &
IR GEREREA Correo: recursost@heigov.co hitp: www.hici.gov.co

%\{% IPIALES — NARINO - COLOMBIA
=

2700

CREDIFA




‘HOSPITAL CIVIL DE IPIALES A
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO o S

# liaNet &

GRUPO

SERVICIOS
SEGMENTOC 85000000 SERVICIOS BE SALUD .
FAMILIA 85150000 SERVICIOS ALIMENTICIOS Y DE NUTRICION
CLASE 85151600 ASUNTOS NUTRICIONALES

2.4 MODALIDAD DEL PROCESO DE SELECCION Y SU JUSTIFICACION. -

Para la seleccion del contratista, se aplicard lo previsto en el Estaiuto de Contratacion, articulo 15, que
corresponde a la modalidad de contratacion por convocatoria abierta, al ser su valor superior a 900
S.M.L.M.V. y no proceder la contratacién directa. ‘

La calificacién en puntaje de cada oferente se
acuerdo a los puntajes que obtenga cada una d
obtener una propuesta sera de 1000 puntos dea

obtendra de la calificacién de su respectiva propuesta de
e los items evaluados. El maximo de puntuacién que podréa
cuerdo como se detalla en el siguiente cuadro:

PRECIO

TALENTO HUMANO COMPETENTE Y NECESARIO

PAGO IGUAL O SUPERIOR A 120 DIAS

3.1.- PRECIO:

Para la evaluacion y seleccion de la oferta, se tendra en cuenta como principal aspecto el valor mas
favorable para la institucion.

VALOR IGUAL O SUPERIOR AL PRECIO DE REFERENCIA

VALOR ENTRE 0.1% Y 5% INFERIOR AL PRECIO DE REFERENCIA

VALOR ENTRE EL 5.1% Y 10% INFERIOR AL PRECIO DE REFERENCIA )

VALRO DEL 10.1 % EN ADELANTE INFERIOR AL PRECIO DE REFERENCIA

3.2.- TALENTO HUMANG COMPETENTE Y NECESARIO:

Acreditacion de la experiencia en entidades hospitalarias de mediana y alta |
complejidad; de 1 a 5 personas del talento humano ofertado

Acreditacion de la experiencia en entidades hospitalarias de mediana y alta
complejidad; de 6 a 9 personas del talento humano ofertado
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Acreditacion de la experiencia en entidades hospitalarias de mediana y alta
complejidad; en 10 o més personas del talento humano ofertado
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3.3.- PLAZO DE PAGO IGUAL C SUPERIOR A 120 DiAS:

El Hospital Civil de Ipiales E.S.E., otorgara 100 puntos al oferente que acceda a que el pago se realice igual
0 superior a 120 dias siguientes a la presentacion de la factura, lo cual debera acreditarse mediante
certificacién suscrita por el representante legal.

NOTA: E! proponente acepta con su propuesta que en ¢aso de incumplimiento de los criterios de evaluacion
que le otorgaron puntos, se harpa uso de la clausula penal pecuniaria equivalente al 20% del valor del
contrato, que se aplicara de manera objetiva por el solo hecho del incumplimiento, y faculta al contratante
para descontar su valor de los pagos que deba recibir el contratista la cual quedara piasmada en el
respectivo contrato. R

3.4.- CRITERIOS PARA DIRIMIR EMPATES (ARTICULO 2.2.1.1.2.2.9 DEL DECRETO 1082 DE 2015)

En caso de empate en el puntaje total de dos o mas ofertas, la entidad Estatal escogeré el oferente que
tenga el mayor puntaje en el primero de los factores de escogencia y calificacion establecidos en el Pliego de
Condiciones, que para el presente proceso son:

a) Sise presenta empate entre dos (2) o mas ofertas, se evaluaran de conformidad con Ia priorizacién a
los factores de escogencia definidos por el comité de contratacion.

b) Si persiste el empate, se preferira a la empresa con mas de diez (10) afios de experiencia en el
mercado laboral.

¢) Siel empate se mantiene, se procedera a un sorteo mediante balotas.

4.1 MONTO DEL PRESUPUESTO:

Como soporte de fa contratacion, el Tesorero del Hospital Civi! de Ipiales E.S.E. expidit el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal Nimero 660 por valor de MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MILLONES
DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS VEINTISIETE PESOS ($1 .297.257.627.00).

4.2 FORMA DE PAGO

El Hospital Civil de Ipiales, cancelara al contratista el valor del contrato de acuerdo a Ia facturacion
presentada, dentro de los sesenta (60} dias siguientes a la radicacion de la factura salvo aquellos casos en
que el oferente haya aceptado el pago igual o superior a 120 dias, en cuyo caso, éste Ultimo sera el tiempo
de pago. - :

4.3 VIGENCIA DEL CONTRATO Y LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO.

4.3.1 VIGENCIA DEL CONTRATO: El presente contrato tendra una duracion de nueve (9) meses, dieciséis
(16) dias, del 15 de marzo de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2019,

4.3.2 LUGAR DE EJECUCION: Los servicios se prestaran en las instalaciones del Hospital Civil de Ipiales
E.SE.
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5.1. POLIZA DE CUMPLIMIENTO: en cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, con vigencia igual al mismo y cuatro {4) meses mas, contados a partir del inicio de su ejecucion
contractual;

5.2 POLIZA DE CALIDAD DEL SERVICIO A SUMINISTRAR: en cuantia equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor total del contrato, con vigencia igual a la del contrato y cuatro (4) meses mas, contados a
partir de la fecha de iniciacién de la ejecucién contractual.

5.3. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: en una cuantia equivalente a
doscientos (200} salarios minimos mensuales legales vigentes (SMLMV), con una vigencia igual a la
duracién del contrato. ' .

5.4. PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: equivalentes al 10% de! valor del contrato con
vigencia igual a su plazo y 3 aios mas.

De conformidad a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015 y a la guia de riesgo
publicada por Colombia Compra Eficiente, la Entidad procedio a realizar el respectivo analisis del riesgo
aplicable a la presente contratacion, procediendo a establecer el contexto, identificar y clasificar, evaluar,
calificar, asignar y mitigar los riesgos 0 eventualidades que afectan los propésitos y metas esperados por la
administracion en e} presente proceso de seleccion, para lo cual establecid especificaciones técnicas y
obligaciones que mitigaban el impacto y probabilidad del riesgo, sin embargo también procede en esta
oportunidad a establecer una matriz de riesgos, en los cuales se tipificd, estimd y asigné las principales
eventualidades que afectan esta.

Para efectos de la valoracion del riesgo se procedid a utilizar la tabla de valoracién establecida por Colombia
Compra Eficiente.
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En el presente capitulo se consignan las calidades o requisitos habilitantes que deben reunir los proponentes
que pretendan participar en el proceso presentando su oferta, en virtud de lo cual conseguiran la posibilidad
y el derecho a disputarse su adjudicacion y los aspectos de puntuacion para aplicar a las propuestas.

7.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA: Debera presentarse con firma ocriginal del
Representante Legal de la Empresa oferente o su apoderado debidamente autorizado al momento de la
presentacion de la oferta. La carta de presentacion de la propuesta hard presumir que el oferente aprueba
las condiciones para ofertar, estudié y aceptd completamente las especificaciones, formularios y demas
documentos anexos.

7.2. SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO: Cumplir con los requisitos establecidos por
el Decreto 1072 de 2015 y Resolucion 1111 de 2017 y demas normas que modifiqguen o sustituyan, los
requerimientos relacionados al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo; éste requisito sera verificado
mediante la certificacion que expida la ARL respectiva de puntuacién o estado de la SG-SST del oferente (si
aplica). .

7.3. DOCUMENTOS HABILITANTES JURIDICOS DE “EMPRESA”
7.3.1. PRESENTACION DE LA PROPUESTA: Se realizara en medio fisico y magnético

7.3.2. CERTIFICADO DE EXSTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL: Las personas naturales y/o juridicas
nacionales presentaran éste documento que expide la Camara de Comercio que se encuentre vigente al
momento de presentarse a la convocatoria.

Las personas naturales exfranjeras, no domiciliadas en el pais deberan acreditar su existencia mediante la
presentacién de copia legible de su pasaporte y aquellas que se encuentren residenciadas en Colombia,
acreditaran su existencia mediante la presentacion de copia legible de la cédula de ciudadania de extranjeria
por la autoridad competente.

NOTA: Las personas que deseen participar como proponentes individuales o como integrante de un
proponente plural (Consorcio, Uniones Temporales, etc.), deberan acreditar su representacion legal y su
capacidad de postulacién para la presentacién de la oferta y suscripcién del contrato.

7.3.3. CERTIFICACION DE APORTES PARAFISCALES Y SEGURIDAD SOCIAL: E proponente debera
acreditar gue se encuentra al dia con los pagos al Sistema de Salud, Riesgos Laborales Pensiones y aportes
a las cajas de compensacion familiar, Instituto de Bienestar Familiar — ICBF y Servicio Nacional de
Aprendizaje de sus trabajadores, en los ultimos tres (3) meses anteriores a la fecha de presentacion de la
oferta. Esta certificacion podra ser expedida por el Representante Legal y/o Revisor Fiscal.

7.3.4. REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT): Documento expedido por la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales, donde aparezca claramente el NIT del proponente.

7.3.5. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP): Expedido por la Camara de Comercio del domicilio
principal del proponente, donde conste que se encuentra vigente su inscripcion de las actividades
econdmicas de acuerdo a la codificacion ClIU acogida por la Direccion de Impuestos Nacionales

7.3.6. FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA DEL REPRESENTANTE LEGAL:

7.3.7. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS: Expedido por la Procuraduria General de la
Nacidn, en el cual conste que ni el proponente ni el representante legal aparecen reportados en el Sistema
de Registro de inhabilidades e incompatibilidades.

7.3.8. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES FISCALES Y JUDICIALES: Expedido por la autoridad
competente.
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7.3.9. DECLARACION SOBRE INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES ©O CONFLICTO DE
INTERESES: En documento anexo a la propuesta, debera declararse expresamente no hallarse incursc en
causales de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicicnes para contratar o conflicto de intereses establecidas
en la Constitucion Politica y/o en el ordenamiento legal vigente y el pliego de condiciones.

7.3.10. DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOS: El oferente debera presentar declaracién expresa y
voluntaria en forma escrita, informando que actGa en su propio nombre y/o de la persona juridica o propuesta
conjunta que representa, incluyendo las siguienties manifestaciones:

e Indicacién del origen o fuente del capital y patrimonio que empleara, invertird o utilizara en la
ejecucion del contrato, en caso de serle adjudicado:

« Constancia de que el capital y patrimonio que empleara, invertira o utilizara en la ejecucién del
contrato, en caso de serle adjudicado, no proviene de ninguna actividad ilicita de las contempladas
en el Cédigo Penal Colombiano, o en cualquier norma concordante que lo complemente, modifique o
adicione.

o [l compromiso de que no admitira que terceros efectien depésitos a sus cuentas como contratista
del Estado, con fondos provenientes de actividades ilicitas, contempladas en el Cédigo Penal
Colombiano, o en cualquier norma concordante que lo complemente, modifique ¢ adicione:

« Que durante la ejecucion del contrato, en caso de serle adjudicado, no efectuara transacciones
destinadas a actividades ilicitas en favor de personas relacionadas con las mismas.

7.4. DOCUMENTOS HABILITANTES TECNICOS “DE EMPRESA”

7.4.1. CERTIFICACIONES COMERCIALES: El proponente debera aportar minimo dos (2) referencias
comerciales, con fecha no superior a tres (3) meses. En dicha certificacion se debe especificar claramente el
comportamiento del proponente con el nombre, teléfono, objeto vy expresa de quien certifica.

7.5. HABILITACION FINANCIERA: El oferente debera cumplir con los siguientes indicadores financieros, los
cuales deben constar en el RUP el cual debe estar vigente al momento de presentar la propuesta:

7.6. HABILITACION FINANCIERA:

Capital de Trabajo No inferior al 30% de la propuesta
indice de liquidez ) Superior a 1.3,
indice de endeudamiento Menor al 0,75

Los indicadores deben constar en el RUP vigente al momento de presentar la propuesta.

En caso de consorcios o uniones temporaies los indicadores financieros se ponderaran muitiplicando las
partidas contables por el porcentaje de participacién de los oferentes.

Periodo de publicacién del proyecto de pliegos y
anexos

24, 25 y 28 enero de 2019

Presentacion de observaciones al proyecto de pliegos

o términos de condiciones 29y 3Q enero de 2019
Respuesta a [as observaciones presentadas al 31 enero de 2019 y 1 de febrero
proyecto de pliego o termino de condiciones de 2019
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Publicacion del acto administrativo de apertura del”

proceso de seleccion y pliegos o término de 4 febrero.de 2019
condiciones definitivo '

Audiencia para precisar el contenido y alcance de los 5 febrero de 2019 a las 9:00

términos de condiciones am.
Plazo para presentar ofertas 6,7,8,11 y 12 febrero de 2019
Diligencia de cierre 12 febrero de 2019 4:00 p.m.
Diligencia de apertura 1 13 febrero de 2019 9:00 a.m.
Evaluacion de requisitos habilitantes ;611 ;5’ 18, 19y 20 febrero de
Publicacién y traslado del informe de evaluacién de los :
" oferentes 21, 22 y 25 febrero de 2019
Recepcion de qt’)servacmn.eg al informe de e\{gluacmn ] 26 y 27 febrero de 2019
y aportacién de requisitos de subsanacion .
Andlisis de las observaciones y aportacion de los 28 febrero de 2019, 1y 4 marzo
requisitos subsanables de 2019
Publicacion de la respuesta a las observaciones y
aportacién de requisitos subsanables 5 marzo de 2019
Publicacion del acto administrativo de adjudicacién o
declaratoria de desierto del proceso de seleccién 11 marzo de 2019
Recepcion de observagopes a la recomendacxon de 12 marzo de 2019
. adjudicacion
Adjudicacion o declaracion dg desierto del proceso de 13, 14 marzo de 2019
seleccidon
Suscripcion del contrato 15 marzo de 2019

Nota: Las propuestas deberan ser presentadas en la Secretaria de gerencia dentro de los piazos y tiempos
dados.

Para constancia, se firma y publica a los cuatro (4) dias del mes de febrero de 2019
-—é%» ey
DIEGO FERNANDO MORALES ORTEGON

GERENTE
HOSPITAL CIVIL DE IPIALES E.S.E.

Eilabord: N Reviso: Aprobo:
Andrea Moreno Andrés Vicuria Disgo Fernando Morales Qrtegon
QOficina Jurfdica Asesor juridico externo Gerente.
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